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観音包括かわら版 
 底冷えする季節となりました。インフルエンザなど様々な感染症が流行しております。体調に気を
つけてお過ごしください。            

～認知症に関する取り組み～ 
  今回は、広島市観音地域包括支援センターが取り組んでいる認知症に関する活動の一部を紹

介します。 認知症は、年齢とともにその発症率が上昇しており、誰にでも起こりうる身近な病気
です。 地域のみなさんと一緒に認知症について正しく理解し、たとえ認知症になっても、いつまで
も住み慣れた地域で過ごせることを目指しています。 

 １．広島市の年齢階層別認知症出現率 
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令和２年９月末現在  

年齢が上がると、認知症
の発症の割合が高くなり
ます。また、広島市の推
計では、年々認知症高
齢者の数は増加し、令
和７年度には42,778人
にのぼるとされ、平成27
年度に比べ11,710人増
える見込みです。 

第８期広島市高齢者施策推進プランより引用 

 
 

   

 地域住民、企業、小中高校生などを対象に、
認知症サポーター養成講座を開催。認知症に
ついて正しく理解し、偏見を持たず、認知症の
人やその家族を温かい目で見守る応援者の育
成に取り組んでいます。昨年は、観音公民館
や南観音公民館、南観音老人福祉センター、
観音中学校で講座を開催しました。 

 

 
 
  
 

 

 
 
 
 観音認知症応援団とは、認知症に関する福祉施設の職員、ケアマネジャー、 

地域住民や西区地域支えあい課、観音地域包括支援センター職員が月１回集まり、認知症に関
する地域課題を話し合い、その課題に対する研修会を年２回開催しています。 

 上半期は７月１３日に研修会を開催しました。認知症アドバイザーで元広島県警太田さんを講師
にお招きし、道に迷っている高齢者に気づいた時の声のかけ方や対応を学びました。また講義の
中で、認知症の方は「目的を持って外出するが、道に迷い、自宅や目的地へたどり着けなくなって
いるため『はいかい』という言葉は望ましくない」と学びました。行方不明になった場合は、早めに
警察へ連絡し、本人の安全を守れるようにすることが大切であると参加者間で共有しました。 

 次回の研修会は、「若年性認知症について学ぶ」をテーマに、２月２２日（木）に研修会を開催し
ます。参加希望の方は、広島市観音地域包括支援センター（０８２－２９２－３５８２）にお問い合わ
せください。 
 今後も、地域住民と専門職が連携を取りながら支援していけるよう「観音 
認知症応援団」での取り組みを継続していきます。 

 

②認知症カフェ 

 認知症の方やその家族が、ゆっくり過ごせ
る場、気軽に相談できる場として認知症カフェ
を開催してます。観音圏域には２カ所がありま
す。（虹カフェ・たちまち食堂）ぜひご利用くだ
さい。また、認知症カフェを手伝っていただけ
るボランティアさんも募集しています。問い合
わせは、広島市観音地域包括支援センターま
で、ご連絡ください。 

①認知症サポーター養成講座・認知症 
サポーターステップアップ講座 

③観音認知症応援団の開催  
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      生協けんこうプラザ3階 
    

  TEL ２９２－３５８２     

  FAX ２９２－３１７２ 
   

アクセス：西観音町電停前すぐ 
営業時間：月～金 8時30分～17時15分 
      土  8時30分～12時30分 
 休業日：日・祝 

私は大丈夫！と思っている人も言葉巧みに誘導され、被害にあっています。 
ご近所・ご友人・ご家族と声をかけあい、警察や地域包括支援センター、 
消費生活センター（☎082-225-3300）などへ躊躇せず相談してください。 

 高齢者を狙った 

   詐欺・消費者被害に 
          ご注意を！！ 

 
オレオレ詐欺や金融機関や公共機関を装った詐欺、悪質な訪問販売、買い取り業者
による『押し買い』など様々な詐欺・消費者被害が多発しています。 
  
         

いらない物、なんでも買い取りますよ。   
…そこにある貴金属を持ってきて！ 

■■病院の職員です。あなたのカードで支払いをしようとし
た人がいたので、カードを確認したい。出して待っていて。 

高額な浄水器の購入を
勧めた訪問販売の事例 

自宅内に上がり込んで「ない」
と言っても帰ってくれず、怖さ
もあって出してしまった事例 

地域包括支援センター
職員を騙った電話 
在宅高齢者が一人暮ら
しかどうかを知ろうと
する内容で、消費者被
害につながるおそれが
あります 

●●包括支援センター
の▲▲と言います。高
齢者の調査をしていま
す。一人暮らしですか？ 

かかりつけの病院の職員を騙った電話   
病院の職員が上記のような連絡をすることはありません 

★ナンバーディスプレイ にする    
★いつも留守番電話 の設定で、知らない番号や 
 非通知番号などからの電話には出ない 

★防犯機能付き電話 への取り換え 

★少しでもおかしいと思う電話はすぐに切る 
★訪問して居座る業者は110番通報！ 

対策 

水道局から来ました。
水質検査をします。
…汚れているので浄
水器が必要ですね。 


